
DÉROULÉ PÉDAGOGIQUE DÉTAILLÉ
Formation: Évacuation (Guide-File & Serre-File)

Organisme : SmartFire Académie Durée totale : 4 heures

Formateur : Aymeric Torreilles Public visé : Personnel désigné Guide-file / Serre-file

Objectifs de la formation

À l’issue de la formation, les participants sont en mesure d’identifier l’alarme, d’appliquer les consignes d’évacuation de
l’établissement, d’assurer le rôle de Guide file ou de Serre-file et d’adopter une conduite adaptée face aux situations de
stress, aux obstacles et aux publics spécifiques. Ces compétences sont travaillées en situation et vérifiées tout au long du
parcours.

• Connaître les consignes générales et particulières d’évacuation de son établissement.
• Identifier l’alarme incendie et agir de manière appropriée.
• Assumer les missions spécifiques de Guide-file (diriger le groupe vers le point de rassemblement) et de Serre-file (vérifier

que la zone est totalement évacuée).
• Gérer les comportements de panique et sécuriser l’évacuation, notamment face à des personnes à mobilité réduite ou du

public.

Séquençage et Contenu Pédagogique

Durée Séquence / Lieu Contenu détaillé

2H00 Théorie
(en salle)

Apprentissage des bases de l' évacuation rôle et missions .

- Comprendre le cadre réglementaire de l'évacuation en ERP/ERT
- Organisation de l'évacuation
- Rôle du guide-file et du serre-file
- Conduite à tenir en cas d'évacuation du site
- Communication et coordination
- Gérer les situations complexes en simulation VR (employé n'écoutant pas les
ordres, zone en fumée, besoin d'assistance)

1H30 Immersion
(en salle)

Mise en situation en Réalité Virtuelle équipé de casque immersif il procède à
l'évacuation du site tout en devant gérer des personnes fictives qui se dégrade dans
l'avancement de la mise en situation

0H30 Débriefing Analyse des choix de gestion et d'organisation avec le formateur
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